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PLANO ANUAL DE MONITORAMENTO DA GRADUAGAO

APRESENTACAO

O Plano Anual de Monitoramento dos Cursos de
Graduacao surgiu como uma iniciativa
estratégica para estimular uma reacao dos
cursos de graduacao da UFPA, diante dos
impactos causados no desempenho dos cursos
de graduacao da UFPA, durante a pandemia da
COVID -19.

Em fevereiro de 2021, a iniciativa voltada para o
monitoramento foi estruturada e pensada como
um conjunto de agodes sistematizadas por um
Grupo de Trabalho (GT de Monitoramento),
com representacao da PROEG, CIAC e
PROPLAN e PROPESP.

O proposito foi ter uma iniciativa com carater
temporario, mantida até que fossem alcancados
0s objetivos para atender as demandas e
conhecer as dificuldades enfrentadas pelas
unidades e subunidades académicas da UFPA
em tempos criticos de pandemia. Na ocasiao, a
prioridade era minimizar os impactos negativos
gerados durante esse periodo.



INICIATIVA
ESTRATEGICA

OBJETIVOS
INICIAIS

PONTO
RELEVANTE

A partir dos resultados obtidos com a iniciativa, foi
possivel diagnosticar a realidade académica
enfrentada por unidades e subunidades
académicas, suas principais demandas, pontos
criticos e ag0es necessarias para manter 0s cursos
na graduacao. Nessa ocasiao, ficou evidente a
necessidade de consolidacao das acOes realizadas
em uma iniciativa essencialmente estratégica
capaz de contribuir para a minimizacao dos
impactos causados desde o inicio da pandemia.
Dessa forma o monitoramento dos cursos de
graduacao foi iniciado.

Primordialmente, a iniciativa teve como objetivos
centrais:

+ Estimular a analise de indicadores, discussdao dos
problemas e busca coletiva de solucdes ligadas
ao desempenho académico de cursos de
graduacao;

¢+ Promover o0 monitoramento de cursos de
graduacao por meio de aclOes estratégicas que
visam estimular a melhoria de indicadores de
desempenho impactados pela pandemia da Covid-
19;

+ Estabelecer acdes de curto e médio prazos para o
alcance de meta(s) que expressem a recuperagao
dos indicadores de qualidade académica do
ensino de graduacao, ao longo do ano de 2021.

A Taxa de Sucesso em percentual baixo impacta
diversos fatores institucionais, dos quais merecem

destaque a oferta dos cursos de graduacao e a matriz
orcamentaria da instituicao.
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PARTICIPACAO

A iniciativa teve a coordenacao da Pro-Reitoria de
Ensino de Graduagao (PROEG), com a
participacao do Centro de Registro e Indicadores
Académicos (CIAC), Pro-Reitoria de Planejamento
e Desenvolvimento Institucional (PROPLAN), Pré-
Reitoria de Pesquisa e Pds-Gradacao (PROPESP).
Bem como o importante trabalho de tratamento
dos dados, realizados pelos administradores
atuantes no subprograma GESTQUALI.

@ CIAC - indicadores do

PN &
e @ -
8 PROEG - Coordenacao ensino de graduacio

IN PROPLAN - dados e ‘&‘ PROPESP — participacdo

analises estatisticas consultiva

COLETA DE
DADOS Com o objetivo de demonstrar os resultados

dos trabalhos do monitoramento realizados em 2
ciclos, durante o ano de 2021, segue relacionada
as informacdes coletadas ao longo das reunides
realizadas junto as unidades e subunidades
académicas. Foi possivel identificar pontos
criticos, demandas e acOes necessarias.
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Equipe O1 - Ciclo 01/2021 (abril)

Unidades: IG, Salinopolis, IFCH, ICB e ICJ.

1° Ciclo de Monitoramento: Analise Qualitativa

Dificuldades tecnologicas e de acesso a internet;
Busca por trabalho diante situacao do desemprego na familia:

Condicoes socio-economicas X ERE:

Ingressantes (calouros): dificuldades em se adequar ao ERE devido dificuldades
tecnologicas + dificuldades com os conteudos do ciclo basico (célculos ou
dificuldades em escrita e leitura):

Concluintes com pendéncia no TCC.
Aumento do numero de transtornos emocionais e psicologicos.

Pontos Criticos

+ Em algumas Unidades nao ha uma acdo coordenada entre as faculdades para

compartilhar solucoes e problemas.

A falta de dados, retornos de formularios aplicados, dificulta diagnosticos da

Unidade.

As Unidades que tém o habito de fazer coleta de dados para diagnostico

conseguem definir estratégias conjuntas de acao.

A gestao das disciplinas praticas e de campo € um obstaculo a oferta em Unidades

como o IG, ICB e Salinopolis.

+ O excesso de flexibilizacdo da resolucao do ERE impacta nos indicadores de
desempenho porque estimula discentes a cancelar matricula (ICJ, IFCH, ICB}:

trancar a qq instante e nao constar no historico.

-

-

-

+ Encaminhamento dos dados obtidos pelo formulario aplicado aos discentes e
docentes em 2020 — Relatorio TDICS (ERE];

+ Encaminhamento do resultados do AVALIA (as Unidades reclamam da falta de

dados para analisar).

Melhoramentos no canal de comunicacao da PROEG registro e

encaminhamento de demandas ERE):

» Monitorar atives - formandos (TCC como um ponto critico para a taxa de

SuCesso);

Acoes institucionais para acolhimento, aconselhamento e acompanhamento,

inclusive estudantes indigenas e quilombolas;

Monitorar a situacao dos discentes e compartilhar com as Unidades.

Apocio para superar dificuldades com estrategias de avaliacao no ERE;

Dirigentes pedem apoio pedagogico ligado as dificuldades dos

docentes (praticas e avaliacao):

Acao institucional para sensibilizar docentes sobre a necessidade

demudanca das praticas de ensino - interferem diretamente na taxa

Demandas

Praticas pedagogicas tradicionais e punitivas;

Dificuldades com a tecnologia;

Enlutamento, adoecimento, cansaco fisico e emocional;

Resisténcia em disponibilizar video-aulas ou aulas sincronas gravadas:
Experiéncias exitosas nao registradas e nao compartilhadas.

= Salinopolis: restricao de espaco fisico para salas de aulas vai influindo,
progressivamente, para a oferta de disciplinas dos cursos.

. IC: solicita assessoria pedagogica para formacao
continuada/sensibilizacdo docentes — 2300 pedidos de revisdo de
conceito no ERE.

+ IG: solicita autorizacdo para fragmentacdo da carga horaria das
disciplinas praticas e de campo para ministrar a parte teorica no ERE e,
posteriormente, a carga horaria pratica/campo.

+ ICB: solicita proposicoes para solucionar o problema da oferta de
disciplinas praticas laboratoriais e estagios.

+ IFCH: apoio a discentes ingressantes com dificuldades para escrita e
leitura.

« Propor ajuste na resolucao para excluir/cancelar matriculas apenas no fim do
periodo letivo.
«+ Criar canal de comunicacao com os CAs por Unidade para apoio as demandas
discentes.
+ Registrar e compartilhar experiéncias exitosas de ensino e gestao no ERE.
+ Coordenar uma agao de apoio ao docente para sensibiliza-los quanto a situacao
dos discentes e reduzir as resisténcias pedagogicas que influem nas taxas de
desempenho da graduacéao.
« Férias de docentes nao poderiam ser homologadas no periodo do ERE.
- Proposigoes institucionais para a gestao de problemas com indigenas e
quilombolas.
+ Proposicoes sobre estratégias de mobilizacao dos discentes nao matriculados.

de sucesso.
Demandas Acoes
—— — ) »
~ Ensino Remoto Emergencial (DADD) FEES
ik ie e ADIS | iniciativa
= progray discente.
Manter a coleta i pr oferta de ofic
Unidades continuidade das agoes de monitoramento
e — .
dados para anaisar). (DIDEN & DIAVI, .
) TCC
da PRY b ataxa
de sucesso no ERE. IRESOLUGAD)
" -
‘Orientacoes técnicas da PROEG
it " Reitoric Atualizacao do site da PROEG
particularmente, da PROEG e CIAC.
Apoiar - stimular itura de i
subunidades trabalhos do Moritoramento
. . " .
demandas discentes.
, =
S—

Fonte: Devolutivas do Monitoramento
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Pontos Criticos

s e

Acao
necessaria

1° Ciclo de Monitoramento: Analise Qualitativa
Equipe 02 - Ciclo 01/2021 (abril) Unidades: ICSA,ITEC,ICEN, ICS E INEAF

- Existem alunos com status “ativo”, mas que nunca cursaram nenhuma

Dificuldade dos alunos em relacao ao acesso a internet;

- Alguns discentes preferem aguardar a volta do ensino presencial, pois ha
atividades praticas;

+ Nem todos os discentes conseguiram os recursos oferecidos pela SAEST;

disciplina; . uns docentes apresentaram dificuldad uanto ao uso TDI

« Para os cursos da area da saude nao tem como adotar somente o ERE, . ﬂgllsu':rat:asnngE; " m dificuldades a0 das TDICs para
pois as .. é

atividades préticas sio nciais. ' Hou‘;r.i:im;des psam'rglggfu-ar aulas através do ERE para cursos ou

- Alguns coordenadores de cursos nao sabem calcular os indicadores para
verificar a realidade do seu curso;

Montar um cronograma para entrega de atividades em materiais impressos;

« Garantir a matricula de possiveis concluintes para 2021.2 e 2021.3;

+ Monitorar matriculas, bem como, se os discentes estédo cursando o curso;

- Acompanhar e monitorar constantemente os cursos de graduacao;

- Estabelecer parcerias com a PROEG e envolver os discentes nesse debate do
sucesso da graduacao;

Adotar ensino hibrido no que tange aos cursos da area da saude, cumprir as
DCNs (Diretrizes Curriculares Nacionais) e ter docentes mais comprometidos;
- Criar comissoes de graduagao para propor solugoes para sua unidade;

« Imunizar os professores da area da saude, pelo menos, os que atuam nas aulas
praticas.

Fonte: Relatorio Devolutivas do Monitoramento



1° Ciclo de Monitoramento: Analise Qualitativa

Equipe O3 - Ciclo 01/2021 (abril) Unidades: ILC, Abaetetuba, ICA, Ananindeua
e IEMCI
+ Os cursos da Fale e Falem apontam a contratacio de professores para + Lingua Portuguesa: o curso nao possui docentes para ministrar a oferta de todos os componentes
dar conta da Oferta em 2021. curriculares. O curso dispoe de apenas 11 professores.
» Os cursos de francés e alemao estao apenas com 4 docentes cada. - Fisica: o curso possui apenas 5 professores, sendo que 3 sao bolsistas produtividade que atuam na
8 + A FALE esta organizando os processos de selecdo para professores pos-graduagéio. 8&o 31 disciplinas sem docentes.
o substitutos, pois alguns professores pediram lficenca porque nao » Tecrnologia em Agroecologia: o curso esta com muitas disciplinas especificas sem docentes para
- conseguiram dar aulas no formato remoto de ensino. ﬁ:&ﬂﬂmimawmwwomi@ewxaw:wmgammmo
= + Melhorar o sistema de matriculas, permitindo maior periodo para o R O e et dem 2 e e b2
o ajuste de rematricula. « Viabilizar acoes de apoio psicologico ao aluno que tem sido afetado nas expectativas em relacéo a
tricul conclusdo do curso.
o ¢ Mehor adequacho do Slstema para o encino remoto possibilitando a + Pensar na adogao de metodologias diversificadas para tentar resolver o problema das turmas em
o matricula em mais componentes sem que haja choque de horarios. convénio com o Forma Para.
o] » Contratacao de professores pela PROGEP com realizacao de - Alto indice de reprovagadc em estagio no curso de Geografia, em virtude de os professores
» processos seletivos mais flexiveis durante esse periodo de pandemia. orientadores nao saberem conduzir o processo, alem de outras dificuldades.
c » Permissdo para que o aluno possa entregar o TCC em formato de « Possibilidade de oferta de estagio diferenciado, de forma remota, como tem acontecido em muitas
o artigo (o que é previsto pelo Sigaa). Wmﬁaﬂe&do_hﬂ.oyaﬁvﬁadeswbﬁﬁwﬁmaparﬁrdemmm.ﬁm
n_ +  Suporte financeiro feito pela UFPA com a oferta de bolsas seguido de - mﬂmﬁmmaewwm,eramesmaﬁesesﬁo
apoio psicologico stente social para alunos S em descordo como curso.
. Wm&a:;:“wﬁmesﬁomuwp:samsde + O IEMCI foi um caso que apresentou bom indicador de sucesso, ressaltando que ainda existem coisas
) tério, limite na ¢ et N G que podem ser melhoradas, relacionadas a colacao de grau.
+ equipamentos de seguranca, caso nao seja possivel uma aula remota.
o
L .
0@ + Conh as experiéncias de outras faculdades na realizacao do estagio
€@ D remoto e orientacio da PROEG.
(&3] o + G | 1to de disciplinas por conta da dificuldade de acesso a internet,
< Q reclamaram da exclusividade de apenas uma operadora.
8 + Diversificar as operadoras dos chips doados pela Saest.
c

Fonte: Relatdrio Devolutivas do Monitoramento
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Equipe 04 - Ciclo 01/2021 (abril)

« - Sinal da internet dos alunos é ruim, néo dispbe de
+ equipamentos adequados.

: + A produgao dos TCC esta parada [professores tem

1° Ciclo de Monitoramento: Analise Qualitativa

Unidades: Altamira, Braganca/IECOS,

Cameta e Breves

« Ocurso de Etrx e de

+ ak e tr ~ esses

- alunos néo tém como aderir a Oferta proposta no
calendario

académico em PLs. Alunos trabalhadores.

+ Qual a previsio dos concursos? Tem

- resisténcia de abrir mao da coleta de dados em
8 + campol i Faculdade que perdeu todos os seus
s + +Oferta dos PLs confiita com a realidade dos alunos do * +OSIGAANdo e pratico par nos
. . intervalar (trabalhadores, colheita.... - encontros sincronos. Os alunos néo conseguiam abri-lo
«'E . com 5,7 pr es Nao tém « nos seus celulares. Os professores migraram para o
= + come dar conta de garantir Oferta em todos os PLs ] mll lmnm:doaﬁfdwnmw
o + [fcolapeo). - Baixa adesdo 4 matricula.
[ : 1
+ +Docentes desmotivados, doentes, pressionados a + « Alunes néo frequentaram as disciplinas
B + darem resultados. + porque buscaram trabalho.
g + + Alunos da zona rural nao tem acesso a internet e nem « = Difi o
0_ . as para até a cidade. . qunpu‘msgunm
+ As Subunidades necessitam de acompanhamento aos 1 ia PROEG.
+ Cursos porque precisam de auxilio sobre os dados 1
+ enviados todo semestre pelo CIAC. - :’:Jmmdadngduwarﬁn
- - APROEG nio oferece curso para os alunos sobre ]
. = ) o Ensino R ] Amﬁa%u&q;uﬂuﬁbmm
- « APROEG nao ofereceu cursos para os alunos sobre como se
+ + APROEG precisa promover uma orientacio para o . org em para o Ensine
= Estagio. Nao sabem como se organizar. J
+ + A PROEG precisa promover uma orientacao para o Estagio.
- + A PROEG ndo mais ofertou cursos de formagéo. Professores
+ ainda precisam de qualificacie para o uso das ferramentas,
+ planejamento, atc.
o
o
o-
]
<3
Q
Q
[ =

Fonte: Relatorio Devolutivas do Monitoramento
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1° Ciclo de Monitoramento: Analise Qualitativa

Unidades: ICED, Soure, Tucurui,
Equipe 05 - Ciclo 01/2021 (mar—abril) Castanhal/IMV

Verificar a possibilidade de docente externo a UFPA ministrar disciplinas de forma voluntaria (Soure);
Aprovacao do Curso de Letras Portugueés e seu PPC (Soure);

Capacitagéio docente especifica para o Campus de Tucurui

Apoio a adequacao dos curriculos as novas DCN das Engenharias (contato de

[72] + unidades para compartilhamento das agtes)
@] + Verificar o amparo ao corte de auxilio emergencial de discentes sem matricula;
.0 + Fornecimento continuo dos indicadores as unidades;
5 + Revisao/complementacao da Resolugao do ER (relaxamento/acomodacao dos docentes e
\E + discentes e interpretacao equivocada por parte dos discentes);
O + Campanha de conscientizacao com os discentes a respeito da importancia de realizar a
+ matricula e cursar as disciplinas;
)] + Campanha de conscientizacido/estimulo dos docentes quanto ao ensino remoto e uso de
8 + redes sociais;
c + Apoio psicologico para discentes e docentes para melhorar o estado emocional
o + [motivacao)
n_ + Questionario abordando aspectos emocionais, para os discentes e os docentes;
+ Fornecimento continuo dos indicadores as unidades:
+ Revisdo/complementacio da Resolucéo do ER
(relaxamento/acomodacao dos docentes e + Capacitacio docente sobre, oferta flexivel (turnos distintos):
« discentes e interpretacao equivocada por parte dos discentes); . TmﬁmnmﬁomﬁﬁWB {
+ Campanha de conscientizacao com os discentes a respeito da + Uso de plataformas livres para aulas virtuais.
o] (o e G EEIRE T + Ensino remoto: adaptacio de aulas, atitude docente, flexibilidade,
— « matricula e cursar as disciplinas; motivacéo, etc
‘:E o @ ha de ¢ ienti: /estimulo dos docentes quanto ao ensino +  Evento para compartihamento de Boas Praticas
20 ) remoto e uso de + Aumento do numero de funcionarios ICED);
8“ b o (EEEDEEEEry » ; - Aumento do corpo docente (Castanhal, Soure);
@ * Apoiog 2 para © i para melhorar o estado - Computadores mais novos ([com antena wi-fi, camera, configuracao
<I O emocional adequada, etc)
b * (motivagho) ;
c » Questionario abordando aspectos emocionais, para os discentes e os.
docentes;
Demandas

Acbes

Manter a coleta de dados sobre a situagio dos discentes & compartibar comas
Uridades.

Verificar amparo legal e questoes de seguranca para
gravacao e disponibilizacao das aulas

sincronas, considerando as dificuldades de internet
enfrentadas pelos discentes. ICED e

Castanhal (exceto Matematica) nao disponibilizam aulas
gravadas.

+ Devolutiva para as Unidades quanto aos
encaminhamentos definidos, especialmente das
demandas:

« Buscar solucoes para os seguintes problemas: — Falta de
carga horaria no PIT dos docentes para atender aos 3 PL
2021, em parte por

superposicao de turmas extensivas e intensivas: —
Ambiente familiar inadequado para assistir as aulas
(discentes); - Docentes irredutiveis quanto a adequacao ao
ensino remoto; - Plagio de trabalhos disponibilizados na
internet. — Varios discentes estao trabalhando no horario
das aulas sincronas (ICED, Castanhal e Tucurui)

CONSIDERACOES: Gestores de algumas subunidades bem
envolvidos no processo:

com planejamento para os 3 PL:

adocao de reunioes periodicas com docentes e discentes
e/ou estrategias de

comunicacao mais rapida com os discentes;

Relato de varias Boas Praticas:

Constatacao de que muitos alunos ativos formandos sem
matricula em 2021 ja abandonaram

o curso. Sugerem implantar sistema de contato
automatico, via email, para alunos nessa

situacao:

As subunidades estao buscando/criando solucoes para os
estagios supervisionados:

Fonte: Relatério Devolutivas do Monitoramento
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Monitoramento
Relevancia

INDICADORES
PRIORITARIOS

A partir do Plano de Monitoramento Estratégico
da Graduacao, foi percebida e reconhecida a

necessidade de monitorar continuamente os
cursos de graduagao. A iniciativa iria além da
criticidade pandémica vivenciada, pois passaria a
considerar a dinamica académica por sua
singularidade e complexidade. A cada reuniao do
GT com as unidades e seus cursos era percebida
a necessidade de maior orientacao e
acompanhamento académico. Isso foi
evidenciado principalmente apds a coleta dos
resultados gerados com a intervencao realizada
no 1° Ciclo de Monitoramento junto aos cursos de
graduacao, ocorrida em maio de 2021.

Sao Indicadores de Desempenho da graduacao
que geram impacto direto no desempenho
institucional do ensino de graduacao — curto e
médio e longo prazo. Possuem carater
finalistico de impacto direto na perspectiva de
resultado institucional descrita no PDI (2016 -
2025) da UFPA. Sao eles:

+ Taxa de Sucesso, Taxa de Retencédo e
Taxa de Evasao



Diagnostico dos
Indicadores
Académicos

Diante da preocupacao com o desempenho académico e
estudantil negativo, refletidos em grande parte dos
indicadores académicos da graduacdo, o GT de
Monitoramento dos Cursos de Graduacao teve como foco,
o diagndstico e o a acompanhamento de um rol de
indicadores estratégicos para a graduacdao. Abaixo
demonstramos o diagndstico inicial da TSG (Taxa de
Sucesso na Graduacao), taxas de Evasao e Retencao
institucional, todos refletindo que a realidade académica
precisava de uma intervengao, de forma que fossem
minimizados os impactos negativos demonstrados a partir
de andlise quantitativa e qualitativa apresentada. A seguir
estd apresentada a série historica dos indicadores
académicos prioritarios da graduagao.



TSG - Analise e

Consideracoes i , .
OBSERVACAO A PARTIR DE SERIE HISTORICA
A gqueda no resultado da TSG reflete o insucesso na
capacidade formativa da instituicao, que tem como
um de seus objetivos institucionais : formar
profissionais para o mercado de trabalho e para a
sociedade de modo geral.
A série historica abaixo reflete o prejuizo causado
pela pandemia nos resultados institucionais, desse
que é um dos mais importantes indicadores para
medir o desempenho do ensino superior. Esse
panorama consequentemente esta relacionado ao
comportamento de fatores que permeiam o0s
fenOmenos de evasdo e retencdao nos cursos de
graduacao da UFPA.
1SG
2017 ®2018 =2019 m2020 =202]
79.74%
A 76,43%
= %% -
-1 =
=— = =
. % =
=— — 45.84%
s — §§§ =— 0¥ ==
N N = _—
= = = = —
Fonte: Relatério de Avaliacdo Tatica E—— = % =
2021 (DADD) . )

A partir do diagndstico de acentuada queda da
TSG em 2020, ainda que fosse um reflexo
pandémico esperado e sentido em universidades
nacionais e internacionais, era necessario intervir e
conhecendo melhor a realidade dos cursos e os
fatores mais criticos enfrentados para que assim
fosse possivel conduzir tratativas adequadas com
vistas a minimizacao dos impactos sentidos.



TAXA DE SUCESSO NA
GRADUACAO

"Para o calculo da taxa, é realizada a divisdo do nimero de diplomados pelo total de ingressantes,
considerando o ano do suposto ingresso dos estudantes que se graduam no exercicio de referéncia,
com base na duragao padrao prevista para cada curso, conforme estabelecido na Tabela de Area,
Fator de Retencdo e Duragao Padrao, da Secretaria de Educagao Superior (Sesu), do Ministério da
Educagao."

Percentual de alunos que concluiram SIGAA/PLANILHAS CTIC
o curso, no ano de referéncia do
calculo do indicador, representando o
sucesso na conclusao dos discentes

ue ingressam na UFPA. i
CC 100 d g B Para o calculo da taxa de
I X APURACAO sucesso, ndo s30
71,9;‘ -8 considerados os alunos da

E calculada com base na Formula do  graduacgo a distancia, bem
TCU definida na Decisao TCU n.° como do Programa Nacional

408/2002. Tem apuragdo anual e de Formacio de Professores
considera a duragao padrao dos cursos.  da Educacso Basica (Parfor).

FATORES QUE INFLUENCIAM O DESEMPENHO DO
INDICADOR

+ A dinamica de oferta de componentes curriculares, de matricula dos discentes(em especial os
provaveis concluintes do ano referéncia) nas componentes ofertadas;

+ O aproveitamento de matriculas, ou seja, aprovacdo nas componentes cursadas;

+ Trancamentos/exclusdes de matriculas.

O nao alcance da meta estabelecida reflete o insucesso na capacidade formativa da instituicao, que visa
formar profissionais para o mercado de trabalho e para a sociedade de modo geral.

A TSG abaixo da meta estabelecida exige a analise de fatores influenciadores de retencao e/ou evasao
discente nos cursos de graduacao.
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Evasao

OBSERVACAO A PARTIR DE SERIE HISTORICA

INDICE DE EVASAO

2.12%

m2017 m2018 m2019 m2020 w2021

Fonte: Relatério de Avaliagdao Tatica 2021 ( DADD)

O indice de evasao sofre forte impacto negativo em 2020, afetando
intensamente fatores como, a dinamica de oferta de componentes curriculares,
as matriculas dos discentes (em especial os provaveis concluintes do ano
referéncia) nas componentes ofertadas; o aproveitamento de matriculas. Com o
aumento de trancamentos e exclusoes era previsivel o aumento desse indicador.
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TAXA DE EVASAO

"o calculo da taxa reflete a ocorréncia de abandono de curso, de maneira formal ou
informal".

Percentual de cancelamentos do
curso, em relacdéo ao total de
ingressantes ao longo de todo o
percurso académico.

reflete a ocorréncia de abandono de
curso, de maneira formal ou informal.

RELATORIO SIGAA
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FATORES QUE INFLUENCIAM O DESEMPENHO DO
INDICADOR

Varios fatores impactam o alcance das metas, dentre eles: perfil socioecondmico;Dificuldades
de adaptacdo e permanéncia no curso; Reprovacdo sistematica nas componentes cursadas e
Insuficiente orientagdo pedagdgica.

O nao alcance da meta resultara na entrega de uma quantidade menor de profissionais ao
mercado de trabalho e a sociedade de modo geral; no aumento da evasao dos cursos de
graduacao e no desperdicio de recursos.

Iniciativas vinculadas ao indicador: Plano Anual de Monitoramento da Graduagao;
Implementacaéto do PROGRAMA DE ACOMPANHAMENTO DISCENTE, incluindo o
acompanhamento e orientacao mais detalhado e especifico por perfil dos discentes (tais
como, cotistas, ingressantes de PSE etc).;Criacao do PROGRAMA DE TUTORIA que possa
contribuir para aumentar a taxa de aproveitamento dos discentes; Implementar o projeto
piloto de retengao da evasao e o uso da plataforma SISSA.
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Retengao ) , ,
OBSERVACAO A PARTIR DE SERIE HISTORICA

indice de Retencdo

02017 O2018 O2019 O2020 O2021

69.61%

45,21%

18,14%
13,16%

4,42%

Fonte: Relatdrio de Avaliacdo Tatica 2021 (DADD)

Obviamente, houve uma alta na retencao dos cursos, refletindo a dindmica na
oferta de componentes curriculares e a redugao nas matriculas. O aumento de
trancamentos/exclusdes foi significativo para gerar o impacto negativo do
indicador. O monitoramento nas unidades e subunidades académicas
confirmou que o perfil socioecondmico do discente de baixa renda obrigou-os
a trabalhar e estudar, fato que pode ocasionar o baixo aproveitamento e
possivel reprovacao sistematica nas componentes cursadas.
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TAXA DE RETENCAO

'Percentual de alunos que, apesar de esgotado a duracao padrao do curso, ainda estdo com matricula
ativa no mesmo curso".

Mostra o percentual de alunos que

concluiram o curso, no ano de RELATORIO SIGAA
referéncia do cdlculo do indicador,

representando 0 sucesso na

conclusao dos  discentes que

ingressam na UFPA.

APURACAO
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l_M_ .. »x 100

FATORES QUE INFLUENCIAM O DESEMPENHO DO
INDICADOR

Varios fatores impactam o alcance das metas, dentre eles: Oferta de componentes curriculares
e garantia de Matricula dos discentes nas mesmas; Trancamentos/exclusdes de matriculas;
Perfil socioecon6mico que obriga o discente a trabalhar enquanto estuda.; Reprovagao
sistematica nas componentes cursadas; Aperfeicoamento de orientacdao pedagdgica e
flexibilizagao curricular.

Meta nao alcancada para o indicador, reflete: entrega de uma quantidade menor de
profissionais ao mercado de trabalho e a sociedade de modo geral; Aumento da evasao dos
cursos de graduacgao da UFPA; Desperdicio de recursos.

Iniciativas vinculadas ao indicador: Plano Anual de Monitoramento da Graduacao;
Implementacaéto do PROGRAMA DE ACOMPANHAMENTO DISCENTE, incluindo o
acompanhamento e orientacao mais detalhado e especifico por perfil dos discentes (tais
como, cotistas, ingressantes de PSE etc); Criacgao do PROGRAMA DE TUTORIA, que possa
contribuir para aumentar a taxa de aproveitamento dos discentes; Implementar o projeto
piloto de retengao da evasao e o uso da plataforma SISSA.
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Apresentacao

O Plano Anual de Monitoramento dos Cursos de
Graduacao oferece base para uma politica
publica inovadora no ambito da Universidade
Federal do Para. A iniciativa é resultante da
articulacao de acdes entre a Pro-Reitoria de
Ensino de Graduacao (PROEG), Centro de
Registros e Indicadores Académicos (CIAC) e Pro-
Reitoria de Planejamento e Desenvolvimento
Institucional (PROPLAN), Superintendéncia de
Assisténcia Estudantil (SAEST) e Assessoria da
Diversidade e Inclusao Social (ADIS) e consiste
no fortalecimento da cultura voltada a gestao da
melhoria continua estimulando a gestao de
indicadores de desempenho nos cursos de
graduacao, como ferramenta capaz de apoiar e
promover a exceléncia académica no ensino de
graduacao.
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Como principal responsavel pela iniciativa, a
PROEG propoe que o] plano seja
institucionalizado na UFPA, tornando-se uma
iniciativa de carater permanente e periddico. A
proposta é adotar a iniciativa e denomina-la
como Plano Anual de Monitoramento dos
Cursos de Graduacao (PMG), de periodicidade
anual e composta por ciclos de levantamento
dos indicadores e reunides de trabalho junto as
unidades académicas, sempre respeitando o
calendario académico da Graduacao.

O produto resultante das acoes do PMG sera a
consolidacao de um relatério anual de trabalho,
que contard com a descricdo das atividades
desenvolvidas por cada ciclo de trabalho
durante o ano, destacando as mais relevantes
acoes articuladas do GT- PMG e evidenciando os
impactos e resultados da iniciativa para a
comunidade académica. Além disso, sera gerado
um painel de indicadores da graduagao, em que
constard o desempenho de cada unidade e
subunidade académica da UFPA, com destaque
descritivo para sua evolugdo ao longo do periodo
anual do monitoramento.

A realizacao do PMG é proposta para acontecer
durante todo o periodo da gestdao atual (2021 -
2024) contribuindo fortemente para o processo
de busca pela melhoria continua dos cursos de
graduacao.



Principais objetivos Estratégicos

O desenvolvimento das acdoes do PMG contribuem para o alcance dos objetivos
estratégicos da UFPA, principalmente sobre o aspecto da Gestao Académica,
vinculado a perspectiva dos processos internos que contribuem para gerar os
resultados institucionais, com foco na busca de exceléncia, com desafios que
envolvem a atividade fim da instituicdo, como é o caso do ensino sempre
alinhado com a missao, principios e visao institucional.

APRIMORAR A GESTAO ACADEMICA

Aperfeicoar processos e procedimentos que impulsionem a fluidez na
gestao, com base na compreensao e na aplicacdao dos principios, diretrizes e
normas que regem a organizacao académica, na perspectiva de melhorar os
indicadores institucionais. (PDI 2016-2025)

ELEVAR A QUALIDADE DOS CURSOS DE GRADUACAO E POS-GRADUACAO
Estabelecer processos que potencializem os aspectos positivos e mitiguem
as fragilidades dos cursos, identificados a partir das avaliagdes internas e
externas.




Objetivos Especificos

Os principais objetivos do Plano Anual de Monitoramento dos Cursos de
Graduacao, sao:

+ Tornar mais acessivel aos cursos de graduacao metodologias e métricas
relacionadas aos indicadores da graduagao, permitindo analises
comparativas e referenciais;

+ Alavancar processos de monitoramento e internalizacao dos
indicadores adotados no ensino de graduacao nas unidades e
subunidades académicas;

+ Delinear as atribuicoes e atributos dos responsaveis pelos indicadores de
desempenho em unidades e subunidades académicas gerando maior
autonomia para a obtencao e acompanhamento dos  principais
indicadores de desempenho;

+ Contribuir para a elaboracao do painel de indicadores de desempenho da
graduacao do PDU das unidades académicas;

+ Contribuir para a consolidacdo de parametros para a avaliacdao do ensino
de graduacao;

+ Acompanhar os principais indicadores de desempenho, articulando junto
as unidades e subunidades académicas acdoes que favorecam a
diminuigao da evasao e retengao dos cursos;

+ Minimizar os impactos dos indicadores de desempenho da graduacgao
causados pela pandemia da COVID -19.




Publico -Alvo

Reconhecida a importancia da analise de indicadores
de desempenho para apoiar o processo de tomada de
decisao na gestao administrativa-académica e seus
reflexos nas relagcdes com a comunidade, o plano de
monitoramento dos cursos de graduacao tem como
publico- alvo focal unidades e subunidades
académicas dos cursos de graduacdo, especialmente,
docentes, discentes, gestores e demais atores que
direta ou indiretamente afetados pelo desempenho do
ensino da graduacao.

Parceiros-Chave

+ Unidades e Subunidades académicas;
+ Pro- Reitorias;

+ CTIC;

+ CIAG;

+ ADIS;

+ SAEST;

+ ASCOM;

+ Outros.

PAGINA 2
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ACOES
ESTRUTURANTES

/ Mapeamento de Indicadores prioritarios de

desempenho;

Dialogo sobre o desempenho dos cursos da
graduacao;

Estimulo a busca de respostas possiveis aos
problemas;

Acompanhamento;

Mapeamento periodico;

230 N N N N

Avaliacao dos ciclos.



ESTRUTURA GERAL DO PLANO DE
MONITORAMENTO

N° DE EQUIPES
4-5

CICLOS

UNIDADES

Y ACADEMICAS

25

CURSOS DE .
GRADUACAO 3{
159 :
. INDICADORES
TSG, Evasao,
v Retencao e

outros




FEV - MAR 2021

Criacao da Iniciativa: A partir da determinacao da alta administragao da UFPA
Reunido de formacao do GT - de Monitoramento PROEG e demais unidades

ABR 2021

1° Ciclo: Dindmica de trabalho com as unidades e subunidades académicas

MAI 2021

Devolutiva dos trabalhos do 1°Ciclo: base na dinamica de trabalho
(reunides com as unidades e subunidades académicas)

SET - OUT 2021

Retomada dos trabalhos: GT- de Monitoramento 2° Ciclo
Dindmica de trabalho com as unidades e subunidades académicas

NOV - DEZ 2021

Devolutiva dos trabalhos do 2°Ciclo: base na dindmica de trabalho
(reunides com as unidades e subunidades académicas)
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Destaques das acoes do Monitoramento 2021

Segue abaixo, a relacao de acoes impulsionadas pela iniciativa do GT- de
Monitoramento iniciada em 2021. Esse resultado foi coletado em maio de 2021,
a partir das devolutivas de trabalho realizadas nas reunides com as unidades e
subunidades académicas.

e Fortalecimento do AVALIA como Ferramenta de Avaliagao junto a comunidade
académica;

e Fortalecimento, divulgacao e continuidade do desenvolvimento da Pesquisa
relacionada as TDICS;

e Fortalecimento e acompanhamento de agdes formativas para docentes e discentes;
e Viabilizar estratégias para minimizar o impacto causado e enfrentado por alguns
cursos com o baixo quantitativo de docentes;

e Estabelecer e fortalecer o vinculo institucional junto aos discentes ingressantes
(acolhimento, orientacao e acompanhamento);

e Propor meios junto aos discentes concluintes que contribuam contribuir para a
conclusao do curso identificar, orientar e acompanhar);

e Contribuir para a melhoria da qualidade do ensino e aprendizado de estudantes
indigenas, quilombolas e de populagdes tradicionais (identificar, conhecer, orientar e
acompanhar);

® Preservar, apoiar e conscientizar a importancia da saude do docente e do discente
no ambiente académico;

e Fortalecer e apoiar pedagogicamente docentes e discentes diante de desafios e
dificuldades enfrentados em tempos de pandemia;

e Fortalecer a comunicacao relativa as acoes de ensino e aprendizagem em cenario
pandémico;

e Orientar e viabilizar as atividades praticas e estagios obrigatdrios em meio a
pandemia (propor solugdes e compartilhar experiéncias);

® Estabelecer e Fortalecer estratégias e melhorias para a gestdao académica (estreitar
o canal de comunicacgao entre PROEG e as coordenacgdes de cursos).




PLANO ANUAL DE MONITORAMENTO DA GRADUAGAO

Plano de Acao - Ciclo de Monitoramento 2021

Para cada acao impulsionada para o Monitoramento foi possivel gerar um quadro
analitico relacionando as acoes desencadeadas pelos resultados gerados
durante o primeiro ciclo, iniciado em marco e finalizado em maio de 2021.

e Fortalecimento do AVALIA como Ferramenta de Avaliagao junto a comunidade
académica;

e Fortalecimento, divulgacao e continuidade do desenvolvimento da Pesquisa
relacionada as TDICS;

® Fortalecimento e acompanhamento de acdes formativas para docentes e discentes;
e Viabilizar estratégias para minimizar o impacto causado e enfrentado por alguns
cursos com o baixo quantitativo de docentes;

e Estabelecer e fortalecer o vinculo institucional junto aos discentes ingressantes
(acolhimento, orientacao e acompanhamento);

e Propor meios junto aos discentes concluintes que contribuam contribuir para a
conclusao do curso identificar, orientar e acompanhar);

e Contribuir para a melhoria da qualidade do ensino e aprendizado de estudantes
indigenas, quilombolas e de populagdes tradicionais (identificar, conhecer, orientar e
acompanhar);

® Preservar, apoiar e conscientizar a importancia da salde do docente e do discente
no ambiente académico;

e Fortalecer e apoiar pedagogicamente docentes e discentes diante de desafios e
dificuldades enfrentados em tempos de pandemia;

® Fortalecer a comunicacao relativa as acoes de ensino e aprendizagem em cenario
pandémico;

® Orientar e viabilizar as atividades praticas e estagios obrigatérios em meio a
pandemia (propor solucoes e compartilhar experiéncias);

® Estabelecer e Fortalecer estratégias e melhorias para a gestdo académica (estreitar
o canal de comunicacao entre PROEG e as coordenacdes de cursos).




Realinhamento das Perspectivas
2022-2025

+ Alavancar processos de monitoramento e internalizacao dos indicadores adotados
no ensino de graduacao pelas unidades e subunidades académicas;

+ Capacitar e orientar os gestores responsaveis pelas unidades e subunidades
académicas gerando maior autonomia para a obtencao e acompanhamento dos
principais indicadores de ensino;

+ Acompanhar os principais indicadores de desempenho, articulando junto as unidades
e subunidades académicas acdes que favorecam o aumento do sucesso e a
diminuicao da evasao e retencao dos cursos;

Contribuir e acompanhar para a elaboragao do painel de indicadores de desempenho da
graduacao do PDU das unidades académicas;

Consolidar parametros a serem utilizados para a avaliacao do ensino de graduacgao;
Minimizar os impactos causados pela pandemia da COVID-19 nos indicadores de
desempenho da graduacao.

Estimular junto aos cursos de graduacao metodologias e métricas relacionadas aos
indicadores da graduacao, permitindo analises comparativas e referenciais.




Desafios e Oportunidades

Durante as reunidoes de alinhamento realizadas no primeiro quadrimestre
de 2022, as equipes de trabalho que compdem o monitoramento
levantaram todpicos de melhorias para o aperfeicoa mento da iniciativa,
que completou seu primeiro ano em marco de 2022. A seguir, estao
destacados os tdpicos levantados:

+ A definicao de metodologia de trabalho para a iniciativa;

+ Alternancia anual das equipes de trabalho, de forma a vivenciar novas
realidades;.

+ Tratar Etapa 1 como o planejamento do ciclo de trabalho;

+ Sugerida a realizagao da apresentacao aos féruns de dirigentes
(capital e multicampi) de forma separada;

+ Incluir o momento de avaliacao ao final do ciclo;

+ Determinar prazo para elaboracao das apresentagdes para as reunides
(15 dias) e prazo para a realizagao das reunides (15 dias);

+ Informar nas apresentacdes as datas de coleta e fonte de dados;

+ Avaliacao dos grupos (representado por integrantes dos grupos);

+ Definicdo de rodizio entre os grupos (troca entre grupo 02 e 03 e 01 e
04).

+ Realizar reuniao intergrupos;

+ Realizar devolutivas as unidades e subunidades académicas;

+ Registrar boas praticas (benchmarking );

+ Reuniao geral de tratativas voltadas para o PSE Etnodesenvolvimento
e PSE Educacao do Campo;

+ Aplicacao de Plano de Acao com direcionamentos/orientagoes e
proposicoes;

+ Estimular acdes voltadas ao acompanhamento de TCC e demais
atividade praticas (resgate discente) com orientacdes, informativos e
compartilhamento de boas praticas;

+ Chamada publica (prescrigao).

+ Apresentar um plano de tratativas as unidades do multicampi, em face a
realidade vivenciada e peculiaridade ( analise qualitativa-quantitativa);
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Desafios e Oportunidades

L J

Criacao de site do monitoramento com informagoes vinculadas as
acoes desenvolvidas e pensadas para a iniciativa;

Estabelecer prazos para a elaboracao das apresentacoes e a realizacao
das mesmas;

Legenda de indicadores; alinhamento de politicas para a devolutiva (
ADIS/SAEST - foram destacadas);.

Conduzir cobrancas vinculadas as acdes da PROEG;

ApresentacOes tém carater muito quantitativo; Incluir nas
apresentacoes data da resolugcao/atualizacao de PPC;

reunir para discutir topicos com foco em tratativas prioritarias;
Preparar-se para questionamentos vinculados a metas e objetivos da
iniciativa;

Tratar prioritariamente os indicadores mais relevante;

ADIS e SAEST e a importancias de estarem presentes nas reunides do
Forum de dirigentes (capital e multicampi); levantar a dinamica da
mobilidade interna em acOes afirmativas; ADIS indicara representantes
para participar de cada grupo.
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Status Geral de Acoes

Considera-se a iniciativa em pleno desenvolvimento. Das propostas e
desafios postos para a melhoria continua da iniciativa, destacam-se:

L g

L g

A estruturacao metodologica da iniciativa (realizada - metodologia
pode ser vista a seguir);

Rodizio das equipes de trabalho, de forma a vivenciar novas realidades
em outras unidades/subunidades académicas (realizada);

Aperfeicoar a fase de planejamento das acdoes de trabalho do plano
(realizada);

Realizacdao da apresentacao do plano aos féruns de dirigentes (capital e
multicampi) de forma separada (realizada);

Avaliacao ao final do ciclo (realizada - formularios estruturados e
prontos para aplicacao);

Definicao de prazo para elaboracao das apresentacdoes para as
reunioes (15 dias) e prazo para a realizacao das reunidoes (15 dias)
(realizada);

Melhoramento das informagc0es nas apresentacdes, como: data de
coleta de dados - (realizada);

Avaliacao das equipes de trabalho (nao iniciada);

Estimular as reuniao intergrupos durante os ciclos (nao iniciada);
Realizar devolutivas as unidades e subunidades académicas (em
andamento - proposta colocada no relatério modelo - pds reunides);
Registrar boas praticas (benchmarking );

Reuniao geral de tratativas voltadas para o PSE Etnodesenvolvimento e
PSE Educacao (em atraso);

Aplicacao de Plano de Acao com direcionamentos/orientacdoes e
proposicoes (realizada - proposta no modelo de relatério);

Estimular agdes voltadas ao acompanhamento de TCC e demais
atividade praticas (resgate discente) com orientagoes, informativos e
compartilhamento de boas praticas (realizada);

Chamada publica de prescricao (em andamento);
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Apresentacao de um plano de tratativas as unidades do multicampi, em
face a realidade vivenciada e peculiaridade analisada (analise
qualitativa- quantitativa) - (em andamento - proposta a ser tratada pelas
equipe a partir do modelo de plano de acao constante no modelo padrao
de relatorio disponibilizado em 23/06/2022);
Criacao de site do monitoramento com informagdes vinculadas as acoes
desenvolvidas e pensadas para a iniciativa ( nao iniciado);
Inclusao nas apresentacdes data da resolucao/atualizacao de PPC (nao
iniciado);
Reunides para discutir tépicos com foco em tratativas prioritarias
(realizada conforme metodologia);

Tratar prioritariamente os indicadores mais relevante (realizada);
ADIS e SAEST e a importancias de estarem presentes nas reunides do
Férum de dirigentes (capital e multicampi);
Levantamento da dinamica da mobilidade interna em acdes afirmativas
(em andamento);

Representacao da ADIS para participar das equipes de trabalho
(realizada).
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Anexos

I. Metodologia de Trabalho

II.Relatdrio de Devolutiva
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I . Metodologia - Etapas e Ciclos

O plano anual teve em abril de 2022 a definicao de metodologia propria,
detalhando como a dindmica do trabalhos ocorrerao a partir dos ciclos
periddicos de trabalho, os quais serao iniciados e finalizados de acordo
com o calendario académico de Graduacao. Conheca a metodologia:

METODOLOGIA DO PLANO ANUAL DE MONITORAMENTO DOS CURSOS
DE GRADUACAOQO

1. Divisao dos Ciclos

ETAPA 1 - Reuniao de planejamento

‘Avaliacdo do ciclo anterior por cada equipe em apresentagao especifica
‘Definicao geral das tratativas a partir das apresentacoes

‘Discussao do rol de indicadores para o ciclo seguinte

‘Organizacao de equipes e unidades/subunidades académicas para o
ciclo seguinte (rodizio)

‘Elaboracao do cronograma de atividades
ETAPA 2 —Coleta e Tratamento dos Dados

‘Coleta de dados a partir dos indicadores definidos e em conformidade
com o Calendario Académico

‘Realizacao de oficinas de Calculo de Indicadores

‘Tratamento dos dados e elaboragao das apresentacdes com parceria do
GUESTQUALI

‘Elaboracao de apresentacao padrao

ETAPA 3 —Reuniao Geral de Alinhamento do Ciclo

‘Apresentacao do modelo padrao

‘Sugestdes de ajustes/inclusdes

‘Orientacao das principais agdes/temas do ciclo

‘Agendamento das reunides com unidades/subunidades académicas
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ETAPA 4 -Reunido Especifica de Alinhamento do Ciclo
‘Apresentacao por equipe (compartilhamento dos principais tépicos de

discussao)

‘Sugestoes de ajustes/inclusoes

‘Apresentacao de cronograma de reunioes da equipe

‘Apresentagao no Forum de Dirigentes da Capital e dos Campi

‘Promover a iniciativa de desenvolvimento de relatério de

monitoramento de indicadores junto as unidades e subunidades

académicas
ETAPA 5 — Periodo de Reunides com as Unidades e Subunidades

Académicas
‘Apresentacao especifica para unidades/subunidades académicas

‘Escuta, sugestdes e discussoes
ETAPA 6 — Consolidacao de Relatério dos Ciclos de Monitoramento

‘Avaliacao do ciclo
‘Apresentacao e divulgacao de relatdrio final
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II. Modelo de Relatorio - Devolutiva

Equipe XX

Integrantes: Mome,Cargo/funcdo/flotacdo

Unidades
Académicas

Data Da Unidade Cursos Dirigentes
Reunido

Coordenadores

1. Demandas

1.1. Gerois
1.2 Especificos

2. Pontos Criticos

3. Boas Praticas

4. Painel de Actes (Referéncia: ciclo anterior)
Em andamento Concluidas

Em atraso

5. Proposta de melhorias [equipe e cursos)

5.1. Trabalho da equipe; participacdo; envolvimento;
5.2. Dados apresentados;

5.3. Organizacéo;

5.4. Planejamento;

5.5. Controle.

6. Consideracties Gerais

7. Topicos relevantes

7.1. Qual o propasta para reunida interno do eguipe (pos reunides com unidades ocodémicas)?

unidode acodémica? (Abaixo dispanibilizamos modeio padrio de plono de ocda)

7.2, Quais opdes observadas pelo equipe devem ser ocompanhodas por meio de um plano de ogdo junto oos dirigentes da




